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ENQUADRAMENTO

A Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, estabelece o Regime Geral de Prote¢cao de Denunciantes de
Infragdes (RGPDI), transpondo a diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23

de outubro de 2019, relativa a protecao das pessoas que denunciam infragoes e violagoes do direito da
Unido, criando a obrigagdo de implementar canais de denuncia, de modo a assegurar o cumprimento dos

principios subjacentes ao enquadramento legal.

O Municipio de Murga, em cumprimento do disposto, implementou o Canal de Dentincias, um meio
seguro, podendo ser utilizado para comunicar infragdes, nos termos do RGPDI. Desta forma, através do
Canal de Denuncias do Municipio de Murga, é dada a possibilidade de apresentarem e acompanharem
as suas denuncias, de forma segura e confidencial, reforgando os principios de transparéncia e ética, no

combate a atos ou agdes de caracter ilicito ou antiético.

O presente Manual de Procedimentos destina-se a regular os referidos canais no concerne as
disposi¢des decorrentes da legislagdo atualmente em vigor, constituindo como um instrumento de
monitorizagdo das medidas e politicas de conformidade da Camara Municipal de Murga, de gestao de
conflitos de interesses e da prevengao de riscos de corrupgéo e infragdes conexas, que contribui para

assegurar o desenvolvimento das atividades de forma ordenada, eficiente e transparente.

Pretende também auxiliar o denunciante, dando-lhe conhecimento dos seus direitos e deveres, bem
como visar a salvaguarda da comunicagdo segura de infragcdes e atos de corrupgdo ou infragoes

conexas.
Nesse sentido, pretende-se regular, designadamente:

e Aforma e admissibilidade das denuncias;

e 0 modo de aceder aos canais de denuncia;

e A competéncia para operar os Canais e apreciar e decidir sobre o tratamento a dar as
participacdes e denuncias;

e A garantia de confidencialidade;

e 0O tratamento de dados pessoais;

e A conservagao das denuncias;

e A proibigdo de retaliagédo e a prote¢do dos denunciantes.
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1. CANAIS DE DENUNCIA

Estdo obrigadas a estabelecer os canais de dentncia interna, as pessoas coletivas que empreguem 50

ou mais trabalhadores e que tenham mais de 10 000 habitantes, incluindo o Estado e as demais pessoas

coletivas de direito publico.
Perante isto, o0 Municipio de Murga esta obrigado a dispor de um canal de denudncias interno.

Assim, os trabalhadores do Municipio de Murga que pretendam apresentar denuncias deverado fazé-lo

obrigatoriamente através do Canal de Denuncias interno.

Por sua vez, as denlincias externas devem ser apresentadas as autoridades que, de acordo com as suas
competéncias, tenham eventual conhecimento sobre a matéria em causa da denudncia, nomeadamente,
o Municipio de Murga. Dessa forma, a tipologia de dentincias externas, destina-se a reportar as demais

situagdes que ndo se enquadrem no canal de denuncias interno.

No que diz respeito aos canais de dentncia, interno e externo, estes devem garantir a exaustividade, a
integridade, a conservagao, a confidencialidade da identidade do denunciante e de terceiros
mencionados, o anonimato das dentncias e impedir o acesso a pessoas nao autorizadas, com o intuito
de receber e dar seguimento as denuncias de forma segura a qualquer infragdo cometida, que esteja a
ser cometida ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever, no ambito da Camara Municipal de

Murca.

Pode também comunicar qualquer tentativa de ocultagdo de infragdes, ou infragdes que a Camara

Municipal de deva conhecer, por se tratar de autoridade competente na matéria.

0 Canal da Denuncia é um instrumento de autorregulagédo e autocontrolo que permitira a autarquia de
Murga, perante factos conhecidos e relatados de boa fé, atuar e corrigir eventuais atuagdes ilicitas e
prevenir a sua ocorréncia futura, garantindo o cumprimento da lei, regulamentos e procedimentos em

vigor e uma atuagao exclusivamente orientada para a prossecugao do interesse publico.

Base legal: Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de Infragbes (Artigo 4.°, artigo 8.°, artigo 9.°,

artigo 12.° e artigo 13.°).
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2. AMBITO DA DENUNCIA

Considera-se infragdo o ato ou omissdo contrario a regras constantes dos atos da Unido Europeia

referidos no anexo a referida Diretiva (UE) 2019/1937, a normas nacionais que executem, transponham
ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas constantes de atos legislativos de
execugao ou transposigdo dos mesmos, incluindo as que prevejam crimes ou contraordenagoes,
referentes aos dominios de:
o Contratagéo publica;
o Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengao do branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo;
o Seguranga e conformidade dos produtos;
o Seguranca dos transportes;
@ Protecado do ambiente;
@ Protecao contra radiagdes e seguranca nuclear;
@ Seguranga dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal e bem-estar
animal;
< Saude publica;
o Defesa do consumidor;
@ Protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguranga da rede e dos sistemas de
informagao;
2 Ato ou omissdo contrario ou lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia;
< Ato ou omissao contrario as regras do mercado interno;
< Criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada;
@ Ato ou omissao contrario as regras de contratagdo constantes dos atos da Unido Europeia
referidos na parte I.A do anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, ou que contrarie os fins destas regras nos dominios da defesa e seguranga
nacionais;
2 Inconformidades e/ou contraordenacgdes previstas pelo Regime Geral de Protecdo de
Denunciantes de Infragdes (RGPDI);
2 Inconformidades e/ou contraordenagdes previstas pelo Regime Geral de Prevencédo da
Corrupcao (RGPC);
2 Inconformidades e/ou contraordenacgdes previstas pelo Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados (RGPD).

Podem ser objeto de denuncias, as infragdes cometidas ou cujo cometimento se possa razoavelmente
prever que venham a ser cometidas. As tentativas de ocultagdo das infragdes devem também ser

denunciadas.

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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0 Canal de Denuncias tem como objetivo denunciar suspeitas de fraude, corrupgao ou ma conduta ou
outro assunto que nao esteja de acordo com os valores e politicas do Municipio e que esteja

enquadrado com as matérias acima descritas.

N&do sdo objeto de denincia factos que envolvam reclamagdes sobre servicos e/ou produtos do
Municipio de Murga, bem como factos relativos a queixas de assédio, moral ou sexual, em contexto
laboral. Verificando-se uma denuncia no ambito do assédio, esta devera ser remetida para o érgao do

executivo, com o devido seguimento.

A denuncia deve conter uma explicagdo o mais detalhada possivel e objetiva sobre os factos, incluindo
informagdes sobre datas ou periodos que ocorreram, identificagdo das pessoas envolvidas, como e
onde ocorreu a infrag@o e outras informagdes que o denunciante considere relevantes, por exemplo
quantias envolvidas ou possiveis testemunhas. Sempre que possivel, o denunciante devera sustentar

a sua denuncia anexando provas documentais.

Base legal: Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de Infragbes (Artigo 2.° e artigo 4.°); Lei n°
73/2017, de 16 de agosto (artigo 4.°).

3. QUEM PODE APRESENTAR A DENUNCIA?

E considerado denunciante a pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma infragéo,
com fundamento em informacoes obtidas no @mbito da sua atividade profissional, independentemente

da natureza desta atividade e do setor em que é exercida.

Podem ser considerados denunciantes do Canal de Dentincias, todas as pessoas que denunciem
infracdes nos ambitos previstos, desde que relacionados com a Camara Municipal de Murga,

nomeadamente:

» Ostrabalhadores da Camara Municipal de Murga (Canal de denuncias interno ou externo’);

> Orgdo Executivo e Assembleia Municipal (Canal de dendncias interno ou externo');

> Os voluntdrios e estagidrios, remunerados ou ndo remunerados (Canal de dendncias
interno ou externo’);

» Os prestadores de servigos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como

quaisquer pessoas que atuem sob a sua supervisdo e diregao.

N&o obstante, pode ser também considerado denunciante aquele que tenha informacoes obtidas numa
relagdo profissional, entretanto cessada ou durante o processo de recrutamento ou outra fase de

negociagao pré-contratual, constituida ou ndo constituida.

Base legal-Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragbes (Artigo 5.°).

1 Sendo o canal de dentncias externo usado somente em questdes de precedéncia previamente definidas.

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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4. FORMA DE APRESENTAGAO DA DENUNCIA

Os canais de denlncia interna e externa permitem que a apresentagao de dentncias seja feita por

escrito ou via verbal, podendo o denunciante expor a sua identificagdo ou manter-se no anonimato.

As denuncias apresentadas, via postal, devem ser corretamente identificadas, remetidas ao

responsavel pelo cumprimento normativo do Regime Geral de Prevengéo de Corrupgéo.

Relativamente as denuncias verbais, quando admissiveis, os canais de denuncia interna e externa
admitem que a denuncia seja feita via telefone ou através de outros sistemas de voz e por reunidao

presencial, a pedido do denunciante.
Para apresentagao da denuncia, o Municipio de Murcga disponibiliza os seguintes meios:
2 Plataforma disponibilizada pelo Municipio de Murga;

O denunciante devera aceder ao Canal de Denlncias em https://cm-murca.wiretrust.pt/ e

preencher o formulario disponibilizado.

< Via e-mail:

E-mail do canal de dentncias interno: canaldenuncias.interno@cm-murca.pt;

E-mail do canal de denuncias externo: canaldenuncias.externo@cm-murca.pt.

o Via postal:
Morada: Praga 5 de outubro, 5090-112, Murga
Assunto: Denuncia, remetida ao Responsavel pelo cumprimento normativo do Regime Geral de

Prevencao de Corrupgao

< Presencialmente — por marcacgao, pode agendar reunido presencial através do endereco de e-

mail canaldedenuncias@cm-murca.pt ou através de agendamento no Balcdo Unico de

Atendimento ao Cidadao.
< Viatelefone (Brevemente disponivel).
As varias formas de apresentacgao das dentincias possuem pontos favordveis e desfavoraveis.
o Através da plataforma disponibilizada pelo Municipio:

a. Garante o anonimato, durante todo o processo inerente a apresentagao e tratamento
da denuncia;

b. Sem restricbes quanto a horarios para o denunciante submeter a dendncia;

c. Transmissao online segura de documentos submetidos pelo denunciante;

d. Conformidade total com todos os requisitos relevantes da Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro;

e. Pode ser um constrangimento para quem tem dificuldade em aceder a tecnologias e

internet;

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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f. O denunciante tem, obrigatoriamente, de registar os dados de acesso a plataforma, de
fora a manter o contacto com o responsdvel pelo tratamento de denuncias, bem como
acompanhar o desenvolvimento do processo da denuncia apresentada.

5 Através de reunido presencial:

a. Permite o didlogo entre o denunciante e o responsavel pelo tratamento das denuncias,

b. E adequada para pessoas com dificuldades de leitura, escrita e acesso a tecnologia;

c. Permite que o responsdvel pelo tratamento das dendncias possa absorver
informagdes de forma estruturada;

d. Na&ao permite o anonimato do denunciante;

e. Nao garante a confidencialidade da identidade do denunciante, tendo em conta que
este se dirige a um espaco publico para a realizagao da reunido.

5 Através de e-mail ou correio postal:

a. E acessivel para pessoas com dificuldade a aceder a outros canais de dentncia;

b. Permite o anonimato do denunciante, caso este nao indique nenhum dado pessoal na
redacao da denuncia;

c. Nao permite o rastreamento da denuncia, em caso de anonimato, bem como a troca
de informacgdes adicionais entre o denunciante e o responsavel pelo tratamento de
denuncias;

d. Caso o denunciante ndo identifique a denuncia corretamente, ou seja, remetida ao
responsavel pelo tratamento de denuncias, a denutncia podera ser acedida por pessoas
que nao tenham essa competéncia;

e. Envios manuscritos podem levar a conclusbes sobre a identidade do denunciante.

Base legal: Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes (Artigo 10.° e artigo 14.°).

5. PROCEDIMENTOS NO TRATAMENTO DA DENUNCIA

O procedimento para o tratamento de denudncias compreende as fases de definicdo do Responsavel
pelo tratamento de denuncias e respetivo substituto, de recegdo, de analise/enquadramento da

denuncia, de tratamento e conclusao do processo.

5.1. Responsavel pelo tratamento das dentncias
2 Para cumprimento do disposto no n.° 2, do art.® 13.°, da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, foi
designado, por despacho do Sr. Presidente do Municipio de Murga, como responsavel pelo
tratamento de dentncias. Deve integrar, no despacho do Sr. Presidente do Municipio de Murga, a
declaragdao de inexisténcia de incompatibilidades e conflitos de interesses e o Acordo de

Confidencialidade inerente ao responsdvel pelo tratamento de denudncias (Anexo 1 e 2).

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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De forma a salvaguardar situagdes de auséncias e impedimentos, devera haver, pelo menos um

trabalhador em substituigao ao responsavel pelo tratamento de dentncias previamente definido.

Para além das fungdes inerentes ao tratamento das denuncias, o responsavel pelo tratamento da

denuncia:

i. Presta informagdes sobre os procedimentos da denuncia e garante a confidencialidade
do aconselhamento e da identidade das pessoas;

ii. Presta informagdes fundamentadas ao denunciante sobre as medidas previstas e
adotadas para o seguimento da denuncia e solicita informagdes adicionais, sempre que
necessario.

0 acesso a plataforma, dedicada ao tratamento e repositério dos dados das dentncias, apenas é
efetuado pelo responsével pelo tratamento da denuncia, mediante identificagdo (e-mail) e

password definida pelo préprio.

5.2. Recegao da dentincia

A cada denuncia apresentada, sera atribuido um namero de registo, possibilitando a identificagao

da mesma.

As denulncias recebidas, independentemente do tipo de canal utilizado, serdo registadas na

plataforma, sendo esta contratualizada pelo Municipio.

O responsavel pelo tratamento de denuncias deve notificar o denunciante quanto a rececao da
denuncia, no prazo de 7 dias, salvo pedido expresso do denunciante ou caso haja motivos razoaveis
para crer que a notificagdo pode comprometer a prote¢ao do denunciante. Esta notificagao é feita
pelo responsdvel pelo tratamento das denulncias, via email, apds o preenchimento do formulario

destinado a apresentagdo da denuncia.

Quando a denuncia seja feita de forma andnima, via correio postal, o denunciante deverd identificar
a forma como pretende ser notificado, nomeadamente, através da disponibilizagdo de um email,

gue ndo comprometa a sua identificacao.

5.3. Analise/enquadramento da dentncia

0 responsavel pelo tratamento da denincia procederd a uma andlise preliminar sobre os factos

descritos pelo denunciante, bem como a eventual documentagao apresentada.

Perante uma situagdo de conflito de interesses ou incompatibilidade, o responsavel pelo
tratamento de denudncias devera pedir escusa, em cumprimento das declaragbes assinadas
aquando a sua nomeacao, devendo a denuncia ser encaminhada para o substituto do responsavel

pelo tratamento de denuncias designado.

Nesta fase de andlise é realizada a seguinte apreciacao:

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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i. ldentificagdo do enquadramento da denuncia no ambito definido para o Canal de Denuncias;
ii. Identificagdo das pessoas e/ou unidades organicas que possam estar envolvidas ou que
possam ter conhecimentos de factos relevantes para o inquérito;
iii. ldentificagdo dos principais factos a ter em conta e os que sio irrelevantes para a andlise
da denuncia apresentada;
iv. Determinacdao da viabilidade do seguimento da denudncia, nomeadamente quanto ao

fundamento do contelddo denunciado, aos potenciais obstaculos ou condicionantes.

5.4. Tratamento da dentincia

Apds um primeiro enquadramento da denuncia, o responsavel pelo tratamento da denuncia, deve
tomar uma decisao quanto ao processo, que podera consistir na abertura de um inquérito ou

encerramento do processo, quando a denlncia ndo apresente fundamento.

Os inquéritos, no ambito das denuncias recebidas e enquadradas no Canal de Denuncias, serdo
conduzidos pelo responsavel pelo tratamento de dentncias, de forma independente, factual e em

colaboragdo com as unidades organicas intervenientes no processo.

No ambito do inquérito, as reunides realizadas com as pessoas e/ou unidades organicas
intervenientes, devem ser feitas pessoalmente, por entrevista e registo da mesma através de ata,

assinada pelas partes.

A recolha da informacao referida no ponto anterior devera atender a principios de objetividade,

necessidade, proporcionalidade, celeridade, eficiéncia processual.

Durante o processo de inquérito, quando aplicavel, é possivel recorrer a contratacdo de entidades
externas (auditores ou peritos). Na contratagdo de entidades externas devera ser envolvido o
responsavel pela Prote¢do de Dados, visando a conformidade com o Regulamento Geral sobre a
Protegdo de Dados (RGPD).

No seguimento do inquérito, o responsavel pelo tratamento da dentncia poderd pedir elementos e

informagoes adicionais ao denunciante.

Nos casos em que o Municipio ndo seja a autoridade competente para o tratamento da denuncia,
ou em que é visada uma autoridade competente, a dentncia deve ser dirigida ao Mecanismo

Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e, sendo esta a autoridade visada, ao Ministério Publico.
Caso o denunciante seja anénimo e ndo exista forma de comunicagao entre o Responsavel pelo
tratamento de denuncia, ndo serdo acrescidas informacdes adicionais a denuncia.

5.5. Conclusao do Processo

Apos a avaliagdo final dos respetivos resultados da verificagdo e exceto nas situagdes em que se

considere incompetente para o tratamento da denuncia, o responsavel pelo tratamento de

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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denudncias elaborard um relatério fundamentado com as conclusées, podendo recomendar,

designadamente, as seguintes medidas:
i. Comunicacgédo a autoridade competente para investigagédo da infragao;
ii. Cessacdo da infragdo denunciada;
iii. Realizagdo de uma auditoria interna;
iv. Proposta de melhoria de conduta e boas praticas;
v. Arquivamento do processo.

Na elaboragao do relatério deverdo ser atendidos os principios de confidencialidade da identidade
ou o anonimato dos denunciantes e a confidencialidade da identidade de terceiros mencionados
na dendncia. Apenas devera ser reportado aquilo que é considerado imprescindivel para a tomada

de deciséo.
O relatdrio sera submetido a decisdo do Sr. Presidente da Camara Municipal.

0 denunciante pode requerer, a qualquer momento, que Ihe seja comunicado o resultado da andlise

efetuada a denuncia externa, no prazo de quinze dias apos a respetiva conclusao.

A comunicagdo ao denunciante das medidas previstas ou adotadas devera ser feita no prazo de
trés meses a contar da data de recec¢ao da denuncia. No caso das denuncias externa, o prazo pode

estender-se por seis meses, caso a complexidade da dendncia o justifique.

As dentncias externas podem ser arquivadas, ndo havendo lugar ao seu seguimento, mediante decisao
fundamentada do Municipio de Murga e com o conhecimento do denunciante. Pode ocorrer em

situagdes que se considere que:
A infragdo denunciada é de gravidade diminuta, insignificante ou manifestamente irrelevante;

A denuncia é repetida e ndo contém novos elementos que justifiquem um seguimento diferente

do que foi dado numa primeira dendncia;
A denuncia é anénima e dela néo se retiram indicios de infragao.

O Municipio de Murga, responsavel pela recegao e tratamento das dendncias, deve manter um registo
das denincias recebidas e conserva-las, pelo menos, durante o periodo de 5 anos e,
independentemente desse prazo, durante a pendéncia de processos judiciais/administrativos

referentes a respetiva denuncia.

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
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6. DIREITOS E DEVERES DO DENUNCIANTE

6.1. Protegao do Denunciante

O denunciante, apresentando identificacdo ou mantendo-se no anonimato, beneficia de protegao,
conferida pela lei n.° 93/2021. Pressupde-se que o denunciante denuncie ou divulgue publicamente

informagdes fundamentadas e verdadeiras.

0 denunciante que apresente uma denuncia externa sem observar as regras de precedéncia previstas
no RGPDI, beneficia da protegao conferida pela lei se, aquando da apresentacao, ignorava, sem culpa,

as regras impostas.

A protegdo é também conferida, com as devidas alteragOes, a pessoas singulares que auxiliem o
denunciante no procedimento de dentncia, terceiros que estejam ligados ao denunciante ou pessoas
coletivas que sejam detidas ou controladas pelo denunciante ou que estejam ligadas de alguma forma

ao denunciante, nomeadamente, no contexto profissional.

De acordo com o previsto no RGPDI, o denunciante deve ter em consideragao o disposto no artigo 16.°

(Obrigacao de informacgéao) e no artigo 22.° (Medidas de apoio).

6.2. Protegao da pessoa visada

Em contrapartida, é também conferida a proteg¢ao a pessoa visada, a pessoa referida como autora da
infracdo ou que a esta esteja associada, nos termos no artigo 25.° do RGPDI, onde se prevé, para além
da garantia da confidencialidade da identidade do mesmo, a garantia de direitos associado a inocéncia

e a garantias de defesa do processo penal.
6.3. Atos de retaliagao

O Municipio de Murga deve colaborar com outras autoridades de modo a garantir a protecao do

denunciante, no que diz respeito a atos de retaliacao.

Considera-se ato de retaliagao, o ato, ameaca ou tentativa que, de forma direta ou indireta, ocorrendo
num contexto profissional e motivado por uma denuncia interna, externa ou divulgagéo publica, cause

ao denunciante danos patrimoniais ou ndo patrimoniais.

Podem ser considerados atos de retaliacdo, quando praticados até dois anos apés a dentncia ou

divulgacao publica, os seguintes atos:

> As alteragbes das condigdes de trabalho (fungdes, horarios, local de trabalho);

s A suspensao de contrato de trabalho;

> A avaliagao negativa do desempenho;

> Nao renovagdo de um contrato de trabalho a termo, sem a devida fundamentagéo;

5 Despedimento;
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> Resolugdo de contrato de fornecimento ou de prestagdo de servigos. sem a devida
fundamentagao;
> Revogagdo de ato ou resolugéo de contrato administrativo, conforme definidos nos termos

do Cddigo do Procedimento Administrativo.

As ameagas e as tentativas dos atos e omissdes referidos sé@o igualmente havidas como atos de

retaliagéo.

Os direitos e garantias previstos na Lei n.° 93/2021, que estabelece o RGPDI, ndo podem ser objeto de
rendncia ou limitagdo por acordo e sé@o nulas as disposi¢cdes contratuais que limitem ou obstem a

apresentagdo ou seguimento de dentncias ou a divulgagao publica de infragdes.
6.4. Responsabilidade dos denunciantes

0 denunciante ndo incorre em responsabilidade por violagédo de deveres de confidencialidade ou outros,

sempre que a denuncia seja feita de acordo com os requisitos impostos no RGPDI, nomeadamente:

> Nao constitui fundamento de responsabilidade disciplinar, civil, contraordenacional ou criminal;

» O denunciante ndo responde pela violagdo de eventuais restricdes a comunicagdo ou
divulgacao de informagdes constantes de dentncia ou da divulgacao publica;

s 0 denunciante ndo é responsdvel pela obtengcdo ou acesso a informagdes que motivam a
denuncia ou divulgacao publica, exceto nos casos em que a obtencdao ou acesso as

informacgdes constitua crime;

Contudo, o referido acima nado prejudica a eventual responsabilidade do denunciante por atos ou

omissdes nao relacionados com a denuncia ou com a divulgagéo publica.

A protegao do denunciante nao afasta os direitos e as garantias processuais reconhecidas as pessoas
visadas na dentncia, as quais, caso nao se comprovem as dentncias contra si dirigidas, tém o direito
de agir judicialmente, designadamente, ao abrigo do disposto no artigo 365.° do Codigo Penal: “Quem,
por qualquer meio, perante autoridade ou publicamente, com consciéncia da falsidade de imputagao,
denunciar ou langar sobre determinadas pessoa a suspeita da pratica de crime, com intengdo de que
contra ela se instaure procedimento, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.
Se a conduta consistir na falsa imputagdo de contraordenacdo ou falta disciplinar, o agente é punido

com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias".

Base legal: Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes (Artigo 6.°, artigo 7.°, artigo 21.°,

artigo 22.°, artigo23.°, artigo 24.°, artigo 25.° e artigo 26.°); Codigo Penal (Artigo 365.°).
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7. PRECEDENCIA ENTRE OS MEIOS DE DENUNCIA

As denuncias de infragdes sdo apresentadas pelo denunciante através dos canais de denuncia interno,

externa ou através da divulgagao publica, estando os dois ultimos dependentes de algumas condigdes.
O denunciante s6 pode recorrer a canais de dentincia externa quando:

@ O denunciante nao seja trabalhador do Municipio de Murga;

@ 0 denunciante tenha motivos razoaveis para crer que a infragdo em causa ndo possa ser
resolvida de forma eficaz, a nivel interno, ou caso exista risco de retaliagao;

@ Nao tenham sido cumpridos os prazos previstos na lei, nomeadamente, na comunicagao das
medidas previstas ou adotadas;

@ Ainfragao constitua crime ou contraordenagao punivel com coima superior a 50 000€.

De acordo com o RGPDI, o denunciante pode divulgar publicamente uma infragdo nos termos do

disposto no artigo 7.°.

Base legal- Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de Infragbes (Artigo 7.°).

8. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados pessoais ao abrigo do RGPDI, incluindo o intercambio ou a transmisséo de
dados pessoais pelas autoridades competentes, observa o disposto no Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, na Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execugao, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679, e na Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, que aprova as regras
relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de prevengdo, detecdo, investigagdo ou

represséo de infragdes penais ou de execugéo de sang¢des penais.

Os dados pessoais que manifestamente nao forem relevantes para o tratamento da dentincia nao sao

conservados, devendo ser imediatamente apagados.

Base legal-Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragbes (Artigo 19.°).
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9. INCOMPETENCIA E IMPEDIMENTOS

Quanto aos impedimentos, toda e qualquer pessoa a quem a suspeita diga respeito deve declarar-se

impedida e, consequentemente, nao participar no tratamento da denuncia.

Considera-se que existe conflitos de interesses, quando em determinada denuncia, se possa duvidar

seriamente da imparcialidade da conduta, da credibilidade e independéncia da avaliagao.

Sempre que a denuncia recaia sobre o responsavel pelo tratamento de dentncias ou exista conflito de
interesses, a mesma devera ser remetida ao substituto do responsavel pelo tratamento de denuncias

designado, procedendo ao devido tratamento da denuncia.

Base legal: Regime Geral de Protegédo de Denunciantes de Infragdes (Artigo 12.°).
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ANEXO 1 - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE INCOMPATIBILIDADES,

IMPEDIMENTOS E CONFLITO DE INTERESSES

Declaragao de inexisténcia de incompatibilidades,

impedimentos e conflito de interesses

Eu, XXX (nome completo), a exercer fungdes de (categoria), na Unidade Organica XXX, da Camara
Municipal de Murga, no ambito do tratamento da denuncia com a referéncia n.° XX, recebida em
DD/MM/AAAA, declaro:

1. Ter conhecimento das incompatibilidades e impedimentos previstos na lei;

2. Ter conhecimento do teor do Cédigo de Conduta do Municipio de Murga;
Que ndo tenho qualquer interesse, nem me encontro em situagdo de incompatibilidade,
impedimento ou outras;

4. Pedir dispensa de intervir e dar imediato conhecimento, quando ocorra circunstancia pela qual
possa razoavelmente suspeitar-se da isengao ou da retiddo da sua conduta, designadamente

nas situagdes previstas na lei.

Mais declaro que, se durante o processo de tratamento de denuncia, tiver conhecimento de terceiros
onde exista conflito de interesses, sera dado conhecimento imediato ao érgdo competente da entidade,

para efeitos de impedimento ou escusa de participagao no processo de tratamento de dendncia.

(Assinatura)

Murga, (dia) de (més)de (ano)
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ANEXO 2 - ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE

Acordo de Confidencialidade

Entre

Municipio de Murga, representa por XXX, na qualidade de XXX, com poderes legais e estatuarios de

representacao, doravante designado por Primeiro Outorgante;
E

Responsavel pelo tratamento da dendncia, nomeado por despacho, doravante designado por Segundo

Outorgante.
Considerando que:

a. ALei93/2021, de 20 de dezembro, estabelece o Regime Geral de Protecao de Denunciantes de
Infragdes (RGPDI), transpondo a Diretiva EU 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a protegcao das pessoas que denunciam violagdes do direito
da Unido.

b. O Primeiro Outorgante se apresenta como uma autarquia local e, por isso, possui obrigagao de
estabelecer canal de denuncia interna e externa. Tem de garantir que o procedimento da
denuncia e gestdo subsequente oferece garantias da confidencialidade, sob pena de aplicagao
do regime sancionatoério de contraordenagdes previsto nos termos do RGPDI.

c. O Primeiro Outorgante tem que nomear responsaveis internos, pessoas singulares, pelo
tratamento de denuncias, adstritos ao dever da confidencialidade que impera sobre o Primeiro
Outorgante.

d. Por conseguinte, é acordado e livremente aceite pelas partes o seguinte clausulado:

Clausula 1.2
Informago6es Confidenciais
1. As partes reconhecem que o Canal de Dentncias exige o acesso de informagdes confidencias,
pelas quais o Segundo Outorgante é responsavel pelo uso dessas informacgdes confidenciais.
2. 0 termo “informacao confidencial” ndo esta limitado a informacdo gerada no Canal de

Denuncias, incluindo toda a informagao e documentagao técnica ou ndo técnica relacionada.
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Clausula 2.2
Sigilo
0 Segundo Outorgante obriga-se a:

1. Conservar o dever de sigilo quanto as informagdes confidenciais inerentes a denuncia;

2. Respeitar a confidencialidade sobre todos os dados ou informagdes, de caracter funcional ou
processual, dos servigos da Administragdo Publica a que tenha acesso;

3. Garantir o respeito pelas regras aplicaveis ao Manual de Procedimentos, aplicavel ao canal de
denuncias, seja qual o meio utilizado, presencial, correio postal ou plataforma online;

4. Garantir que, nos casos de denuncias anénimas, nao revele de forma direta ou indireta a
identificagdo e/ou atributos, quando tenha conhecimento de caracteristicas que permitam a
identificagdo do denunciante.

O Primeiro Outorgante compromete-se a disponibilizar os materiais e condigdes necessarias para a
execugao das tarefas do Segundo Outorgante, devendo o segundo realizar as suas atividades nas

instalagdes do primeiro e com as ferramentas disponibilizadas pelo mesmo.

Clausula 3.2
Protecao de Dados
0 Segundo Outorgante obriga-se a cumprir as normas previstas no Regulamento Geral sobre a Protecao
de Dados, devendo para o efeito:

1. Tratar os dados pessoais mediante apenas as instrugdes do Primeiro Outorgante,
nomeadamente, proceder ao tratamento de dados de forma adequada, exclusivamente no
ambito laboral, assegurando que todo o tratamento ocorre de forma segura e controlada.

2. Disponibilizar ao Primeiro Outorgante todas as informagdes necessdrias para demonstrar o
cumprimento das obrigagdes previstas na presente cldusula.

3. Diligenciar pelo cumprimento do regulamentado quanto a informagao sobre o tratamento de
dados a prestar, pelo canal de dentncias, aos titulares de dados pessoais e garantir o exercicio
efetivo de direitos pelos titulares de dados pessoais, independentemente do canal destacado
para o efeito.

4. Comunicar de imediato qualquer situagédo que possa afetar o tratamento dos dados pessoais,
envolvidos no canal de denuncias, ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento
das disposigdes legais em matéria de protecao de dados pessoais; a capacidade de assegurar
a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia permanentes dos sistemas e dos

servicos de tratamento.

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023
Pag. 18 de 28



MANUAL DE PROCEDIMENTOS

SMART VISION GANAL DE DENUNCIAS

ASSESSORES E AUDITORES ESTRATEGICOS

Clausula 4.2
Informagoes Confidenciais
Imediatamente a pedido do Primeiro Outorgante, o Segundo Outorgante nao retera quaisquer cépias
de quaisquer informagdes confidenciais. Todas as informagdes confidenciais, incluindo cépias das
mesmas, permanecerao e sao propriedade exclusiva do Primeiro Outorgante, a menos que seja exigido

de outra forma por legislagéo aplicavel.

Clausula 5.2
Duragao
O presente acordo entra em vigor na data da nomeagao do Segundo Outorgante, sendo que este
manter-se-a vinculado ao presente compromisso de confidencialidade independentemente de qualquer

rescisdo, cancelamento, expiragao ou outra conclusao do presente Acordo.

Clausula 6.®
Responsabilidade
Perante o Primeiro Outorgante, o Segundo Outorgante é responsavel por quaisquer danos ou prejuizos
resultantes do incumprimento ou cumprimento defeituoso das suas obrigagdes de confidencialidade,
incluindo danos emergentes, sem prejuizo de eventual responsabilidade civil e criminal, as quais serdo

apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

Clausula7.?
Separabilidade
Se qualquer disposigéo deste acordo for considerada invalida ou inexequivel por qualquer motivo, as

demais disposicdes e declaragdes continuardo a ser validas e aplicaveis.

(Assinatura)

Murga, (dia) de (més) de (ano)
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ANEXO 3 - FORMULARIO

TIPO

DENUNCIA INTERNA/EXTERNA

DE DENUNCIA

O Dendncia Interna O Denuncia Externa

DENUNCIANTE

O

Permanecer anénimo

Nome:
Morada: Lote/Andar:
Cdédigo Postal: Localidade:

NIF:

Contacto Telefénico:

E-mail:
Tipo de Documento O Cartéo de Cidadéao O Bilhete de Identidade
de Identificagdo: O Passaporte O Titulo de Residéncia

N.©:

Vdlido até:

(Campos de preenchimento facultativo)

QUAL E A SUA RELAGAO COM A ORGANIZAGAO?

|

Ooono o

Trabalhador da Camara Municipal de Murga

Relagado profissional entretanto cessada

Prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como quaisquer pessoas que
atuem sob a sua superviséo e direcdo

Titulares de participagdes sociais e as pessoas pertencentes a érgdos de administragédo ou de gestdo ou a
o6rgdos fiscais ou de supervisdo de pessoas coletivas, incluindo membros nédo executivos

Voluntarios e estagidrios
Durante processo de recrutamento
Outro. Qual?

AMBITO DA INFRAGAO

Ooooo o ooogoogoada

Contratagdo publica

Gestao de recursos humanos

Gestao de recursos financeiros
Inconformidades e acumulagéo de fungdes
Conflito de interesses

Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengdo do branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo;

Protegdo do Ambiente

Seguranca dos transportes

Protecdo contra radiagdes e seguranga nuclear
Seguranca alimentar

Elaborado por: SMART VISION Edic&o: 0.1 — julho/2023

Pag. 20 de 28



MANUAL DE PROCEDIMENTOS

SMART VISION GANAL DE DENUNCIAS

ASSESSORES E AUDITORES ESTRATEGICOS

Oo0oooooooano

O

o 0O o d

Saude e bem-estar animal

Saude publica

Seguranca e conformidade de produtos

Defesa do consumidor e seguranga dos produtos

Protecao de privacidade e dos dados pessoais e seguranga da rede e dos sistemas de informagao
Seguranca de rede e dos sistemas de informagao

Ato ou omissao contrario ou lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia

Ato ou omissao contrario as regras do mercado interno

Criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada

Ato ou omissao contrario as regras de contratagdo constantes dos atos da Unido Europeia referidos na
parte I.A do anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, ou que contrarie os
fins destas regras nos dominios da defesa e seguranga nacionais

Inconformidades e/ou contraordenacdes previstas pelo Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de
Infragdes (RGPDI)

Inconformidades e/ou contraordenagdes previstas pelo Regime Geral de Preveng&o da Corrupgéo (RGPC)
Inconformidades e/ou contraordenagdes previstas pelo Regulamento Geral sobre a Protegédo de Dados
(RGPD)

Outro. Qual?

COMO TOMOU CONHECIMENTO?

O o0ooo

Fui diretamente prejudicado pela situagédo
Testemunhei a situagéo presencialmente

Tive conhecimento da situagao e decidi denunciar
Outro. Qual?

DESCRIGAO DA DENUNCIA*

(A descrigdo da dentincia deverd ser o mais rigorosa e exaustiva possivel. Preencha a informagéo aplicavel a situagdo em
causa.)

0 que pretende denunciar?
(Descrigdo do facto)

Quem pretende denunciar?
(ldentificagdo do infrator/autor
da infragdo)

Quando ocorreu a infragao?
(Data ou periodo em que
ocorreram os factos)

Como ocorreu a infragao?

Onde ocorreu a infragao?
(ldentificagdo do
servigco/departamento da CM de
Murga)

Outras informagdes que
considere relevantes.

(ex. quantias envolvidas,
possiveis testemunhas)
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0 Pelo menos uma vez
Com que regularidade O Esporadico
aconteceu: O Frequente
O Constante
O Tenho a certeza
Grau de certeza sobre o facto .
. . O Tenho suspeita
que esta a denuncia:
O Ouvi dizer
O Sim, internamente
Ja tinha reportado esta situagdo [ Sim, externamente
anteriormente? O Sim, através deste canal
O Nao
Ja existe uma dentncia prévia as autoridades? O Sim O Nao
Possui algum documento que deseja anexar a denuncia? O Sim O Nao

(E importante que a dentincia seja suportada por informagéo e elementos de prova objetivos.)

(Se sim, possuir botdo para carregar ficheiro.)
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ANEXO 4 - FICHA DE SERVICO

1.

COMO REALIZAR

1.1. Submissao da Dentincia

A submissao da denuncia é feita pelos meios disponiveis para o efeito, designadamente:

Plataforma disponibilizada pelo Municipio de Murga;
E-mail;

Via postal;

Presencialmente, mediante marcagao prévia;

Via telefone.

2. 0 QUE DEVO SABER

2.1. Ambito da Dentincia

Contratagao publica;

Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengédo do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo;

Seguranca e conformidade dos produtos;

Seguranca dos transportes;

Protegédo do ambiente;

Protegéo contra radiagdes e seguranga nuclear;

Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal e bem-estar animal;

Saude publica;

Defesa do consumidor;

Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas de informacéo;

Ato ou omissdo contrdrio ou lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia;

Ato ou omissao contrario as regras do mercado interno;

Criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada;

Ato ou omissado contrario as regras de contratagdo constantes dos atos da Unido Europeia referidos na
parte I.A do anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, ou que contrarie os
fins destas regras nos dominios da defesa e seguranga nacionais;

Inconformidades e/ou contraordenacdes previstas pelo Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de
Infragdes (RGPDI);

Inconformidades e/ou contraordenagdes previstas pelo Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC);
Inconformidades e/ou contraordenagdes previstas pelo Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados
(RGPD).

0 Canal de Dentncias ndo tem como objetivo efetuar reclamagdes sobre servigos e/ou produtos do Municipio de

Murga, mas sim denunciar suspeitas de fraude, corrup¢do ou ma conduta ou qualquer outro assunto que nao
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esteja de acordo com os valores e politicas do Municipio e que esteja enquadrado com as matérias acima

descritas.

2.2. Quem pode apresentar a dentincia

Os trabalhadores da Camara Municipal de Murga (canal de dentincias interno ou externo?);

Org&o executivo e Assembleia Municipal (canal de dentincias interno ou externo®);

Os voluntérios e estagidrios, remunerados ou ndo remunerados (canal de denuncias interno ou externo’);
Os prestadores de servigos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como quaisquer pessoas
que atuem sob a sua supervisdo e diregdo (canal de dentincias externo);

Pode ser também considerado denunciante, aquele que tenha informagdes obtidas numa relagédo
profissional, entretanto cessada ou durante o processo de recrutamento ou outra fase de negociagao pré-

contratual.

1Sendo o canal de denuncias externo usado somente em questdes de precedéncia previamente definidas.

2.3. Precedéncia das denuncias

0 denunciante/trabalhador s6 pode recorrer a canais de denuincia externa quando:

Tenha motivos razodveis para crer que a infragdo ndo pode ser eficazmente conhecida ou resolvida a
nivel interno ou que existe risco de retaliagao;

Tenha inicialmente apresentado uma denuncia interna sem que tenham sido comunicadas as medidas
previstas ou adotadas nos prazos previstos no artigo 11.° da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro;

A infragdo constitua crime ou contraordenagao punivel com coima superior a 50 000€.

0 denunciante/trabalhador s6 pode divulgar publicamente uma infragdo quando:

Tenha motivos razodveis para crer que a infragdo pode constituir-se como um perigo para o interesse
publico, ndo seja eficazmente conhecida pelas autoridades competentes ou caso exista risco de
retaliagao;

Tenha apresentado uma denuncia interna e/ou uma dentncia externa, sem que tenham sido adotadas as

medidas adequadas nos prazos previstos no artigo 11.° da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

2.4. 0 que deve constar na dentincia?

A denuncia deve conter uma explicagdo o mais detalhada possivel e objetiva sobre os factos e/ou
infragdes, incluindo informagédo sobre datas ou periodos que ocorreram, identificagdo das pessoas e
entidades envolvidas, quando aplicavel;

Identificar outras pessoas que poderao ter conhecimento dos factos e poderao ajudar a esclarecé-los;

Sempre que possivel, devera existir prova documental.
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2.5. Contactos

Municipio de Murga

Morada: Praga 5 de outubro, 5090-112, Murga
Telefone: XXXXXXXX

E-mail para efeitos de dentncia:

canaldenuncias.interno@cm-murca.pt ou canaldenuncias.externo@cm-murca.pt;

E-mail para efeitos de marcagao de reuniao presencial:

canaldedenuncias@cm-murca.pt

Canal de dentincia: (identificar link de acesso)

2.6. Legislagao Aplicavel

. Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro — Estabelece o Regime Geral de Prote¢do de Denunciantes de
Infragdes;
. Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia, de 23 de outubro;

. Tratado sobre o funcionamento da Unido Europeia.

2.7. Custo Estimado

Nao é devida qualquer taxa ou preco.

3.0 QUE POSSO ESPERAR

3.1. Condigdes de prote¢ao do denunciante

e 0 denunciante, apresentando identificagdo ou mantendo-se no anonimato, beneficia de protegéo,
conferida pela Lei n.° 93/2021. Pressupde-se que o denunciante denuncie ou divulgue publicamente
informacgdes fundamentadas e verdadeiras.

e E ainda conferida a protegao relativa a atos de retaliagdo. Considera-se ato de retaliagdo, o ato, ameaca
ou tentativa que, direta ou indiretamente, ocorrendo num contexto profissional e motivado por uma
denuncia interna, externa ou divulgagdo publica, cause ao denunciante danos patrimoniais ou nao
patrimoniais.

e Apessoa singular que, fora dos casos previstos na tabela 2.3., der conhecimento de uma infragéo a érgaos

de comunicagéo social, ndo beneficia da protegdo conferida pela Lei n.° 93/2021.

3.2. Condigdes de protegao da pessoa visada

E conferida a protegdo a pessoa visada, a pessoa referida como autora da infragéo ou que a esta esteja associada,
nos termos no artigo 25.° do RGPDI, onde se prevé, para além da garantia da confidencialidade da identidade do

mesmo, a garantia de direitos associado a inocéncia e a garantias de defesa do processo penal.
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3.3. Responsabilidades dos denunciantes

0 denunciante ndo incorre em responsabilidade por violagdo de deveres de confidencialidade ou outros, sempre
que a denuncia seja feita de acordo com os requisitos impostos no RGPDI, nomeadamente:
e Nao constitui fundamento de responsabilidade disciplinar, civil, contraordenacional ou criminal;
e O denunciante ndo responde pela violagdo de eventuais restrigbes a comunicagdo ou divulgagdo de
informagdes constantes de denuncia ou da divulgagao publica;
e 0 denunciante ndo é responsavel pela obtengdo ou acesso a informagdes que motivam a dentncia ou
divulgagao publica, exceto nos casos em que a obtengao ou acesso as informagdes constitua crime.
Contudo, o referido acima nao prejudica a eventual responsabilidade do denunciante por atos ou omissdes ndo

relacionados com a denuncia ou com a divulgagao publica.

3.4. Prazo de notificagao da recegao da dentincia

0 denunciante é notificado, no prazo maximo de 7 dias, salvo pedido expresso do denunciante ou caso haja

motivos razodveis para crer que a notificagdo pode comprometer a protegcao do denunciante.

3.5. Prazo de informagao ao denunciante

e O responsavel pelo tratamento da dendncia deve comunicar ao denunciante as medidas previstas ou
adotadas, no prazo de trés meses a contar da data de recegdo da denuncia. No caso das denuncias
externa, o prazo pode estender-se por seis meses, caso a complexidade da denuncia o justifique.

e O denunciante pode requerer, a qualquer momento, que lhe seja comunicado o resultado da analise

efetuada a denuncia externa, no prazo de quinze dias ap6s a respetiva conclusao.

3.6. Conservacgao das dentncias

O Municipio de Murga, responsavel pela recegdo e tratamento das denuncias, deve manter um registo das
denuncias recebidas e conserva-las, pelo menos, durante o periodo de 5 anos e, independentemente desse prazo,

durante a pendéncia de processos judiciais/administrativos referentes a respetiva denincia.

3.7. Protecao de dados

¢ O tratamento de dados pessoais ao abrigo do RGPDI, incluindo o intercambio ou a transmissao de dados
pessoais pelas autoridades competentes, observa o disposto no Regulamento Geral sobre a Protegéo de
Dados, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril
de 2016, na Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execugao, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) 2016/679, e na Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, que aprova as regras relativas ao
tratamento de dados pessoais para efeitos de prevencao, detegao, investigagao ou repressao de infragdes
penais ou de execugdo de sangdes penais.

e Os dados pessoais que manifestamente ndo forem relevantes para o tratamento da denuncia ndo sao

conservados, devendo ser imediatamente apagados.
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3.8. Outras informacgoes

A protegdo do denunciante ndo afasta os direitos e as garantias processuais reconhecidas as pessoas visadas
na denuncia, as quais, caso ndo se comprovem as denuncias contra si dirigidas, tém o direito de agir judicialmente,
designadamente, ao abrigo do disposto no artigo 365.° do Cédigo Penal: “Quem, por qualquer meio, perante
autoridade ou publicamente, com consciéncia da falsidade de imputagédo, denunciar ou langar sobre determinadas
pessoa a suspeita da prdtica de crime, com intengdo de que contra ela se instaure procedimento, é punido com
pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa. Se a conduta consistir na falsa imputagdo de contraordenagdo

ou falta disciplinar, o agente € punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias’.

A informagdo acima descrita ndo dispensa uma leitura atenta da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, que

estabelece o Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de Infragdes. (identificar link de acesso)
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