
 
   
  

 
 
 
 

MONITORIZAÇÃO DE COMUNICAÇÕES NO LIVRO DE RECLAMAÇÕES DO MUNICÍPIO DE MURÇA - ano 2017 
  
 

  
** No ano em análise não foi registada qualquer comunicação no livro de reclamações do Município de Murça  
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pelo 
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respondeu  

Meio de 
receção  

Data da 
reclamação  

Data da 
resposta  

Tempo 
resposta (dias)  

Trimestre  Tipo  
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